
ธุรกิจไทยที่อยากโตนอกประเทศ มักเริ่มจากคำถามง่ายๆ ว่า เราควรทำเว็บภาษาอังกฤษไหม แล้ วต้ องทำสองภาษาหรือแยก
โดเมนดี สิ่งที่ผมเห็นจากงานลงมือทำจริง ทั้ งในกรุงเทพ ชลบุรี และเชียงใหม่ คือ เว็บไซต์ไม่ได้ เป็ นแค่หน้ าร้ านสวยๆ มันคือ
ระบบสื่อสารและการขายที่ต้ องปรับให้ เข้ ากับวัฒนธรรม การค้ นหา วิธีจ่ายเงิน และกฎระเบียบของแต่ละประเทศ ถ้ าเรา
ออกแบบถูกจุด เว็บภาษาอังกฤษหรือเว็บสองภาษาจะกลายเป็ นเครื่องเร่งให้ แบรนด์ถูกค้ นพบ สร้ างความน่าเชื่อถือ และปิด
การขายได้ เร็วขึ้นมาก

หลายคนเริ่มด้ วยการหาข้ อมูล “จ้ างทำเว็บไซต์ ราคาเท่าไหร่” หรือ “รับทำเว็บไซต์ ราคาถูก pantip” แล้ วพบคำตอบหลาก
หลายจนงง ขณะเดียวกันอีกฝ่ ายก็ถาม “จ้ างทำเว็บไซต์ ที่ไหนดี” ระหว่างฟรีแลนซ์กับเอเจนซี่แตกต่างกันยังไง บทความนี้
ผมจะเล่าผ่านประสบการณ์ตรง ตั้ งแต่การวางสถาปัตยกรรมเว็บสองภาษา การเลือกแพลตฟอร์มอย่าง WordPress,
WooCommerce, Odoo ERP ไปจนถึงการทำ SEO ภาษาอังกฤษ การชำระเงินข้ ามประเทศ ความเร็วเว็บ และต้ นทุนที่ต้ อง
เผื่อจริง เพื่อให้ ตัดสินใจบนข้ อเท็จจริง มากกว่าคำโฆษณา

ทำไมเว็บภาษาอั งกฤษและสองภาษาถึงต่างจากเว็บไทยธรรมดา
เว็บภาษาไทยมักสื่อสารกับคนคุ้ นเคยสินค้ าและบริบทอยู่แล้ ว แต่เมื่อเป้าหมายคือผู้ ซื้อในสหรัฐ อังกฤษ สิงคโปร์
ออสเตรเลีย หรือกลุ่มตะวันออกกลาง รายละเอียดเล็กๆ อย่างระบบหน่วยวัด เวลาทำการ โซนเวลา สกุลเงิน รูปแบบคำสะกด
หรือแม้ แต่น้ำเสียงข้ อความในปุ่ ม ก็มีผลต่อความรู้ สึ กไว้ วางใจ

สิ่งแรกที่เปลี่ยนคือเนื้อหา ภาษาอังกฤษที่ดีสำหรับหน้ าธุรกิจไม่ใช่การแปลแบบคำต่อคำ ลองคิดภาพบริษัทรับเหมาก่อสร้ าง
ที่ขายบริการในดูไบ ถ้ าแปลคำว่า “ผู้ รับเหมา” เป็ น “contractor” เฉยๆ อาจแข็งและกว้ างไป เราต้ องระบุให้ ชัดขึ้น เช่น
“structural steel contractor in Dubai, with EN 1090 certification” เพื่อให้ ทั้ งมนุษย์และเสิร์ชเข้ าใจว่าเรามีคุณสมบัติที่ลูกค้ า
คาดหวัง

อย่างที่สองคือกฎระเบียบและความเป็ นส่วนตัว ลูกค้ าในยุโรปให้ ความสำคัญกับ GDPR คุกกี้แบนเนอร์ และนโยบายความ
เป็ นส่วนตัวที่ชัดเจน ลูกค้ าในสหรัฐโฟกัสที่นโยบายคืนสินค้ า การรับประกัน และบริการหลังการขาย ถ้ าทำ e-commerce ต้ อง
คิดเรื่อง 3DS, PCI compliance, ภาษีนำเข้ า และระยะเวลาขนส่งที่ซื่อสัตย์

อย่างที่สามคือ SEO ภาษาอังกฤษ การคัดคำหลักแบบ UK vs US spelling เช่น “organisation” เทียบกับ “organization”
ทำให้ เราปรับคอนเทนต์แยกตลาดได้ ถูกต้ อง การวางโครงสร้ างลิงก์และ hreflang ก็สำคัญมาก เพราะถ้ าตั้ งค่าผิด เว็บอังกฤษ
อาจไปชนกับเว็บไทยจนแย่งอันดับกันเอง

โครงสร้างเว็บสองภาษาแบบที่เสิ ร์ ชชอบ และทีมทำงานสบาย
สถาปัตยกรรมที่ใช้ บ่อยและคุ้ มที่สุดสำหรับ SME คือใช้ โดเมนเดียวกัน แยกภาษาเป็ นโฟลเดอร์ เช่น example.com/th และ
example.com/en ข้ อดีคือรวมพลังโดเมน ไม่ต้ องดูแลหลายโดเมน ใช้  SSL และแดชบอร์ดเดียว รับทำเว็บไซต์ ราคาถูก แต่
ต้ องตั้ งค่า hreflang ให้ ครบระหว่างคู่ภาษา th - en พร้ อม canonical ที่ถูกต้ อง

สลักหรือสลัก URL ควรเป็ นภาษาของหน้ านั้ น เช่น หน้ าภาษาไทยให้ ใช้ สลักไทยได้  ถ้ าองค์กรพร้ อม เช่น /บริการรับเหมา
หรือเลือกทับเป็ นทับอังกฤษเดียวกันทั้ งสองภาษาเพื่อการจัดการง่าย แต่ต้ องไม่ทำสับสนผู้ ใช้  สำหรับคอนเทนต์ระดับหมวด
หมู่ขนาดใหญ่ ผมชอบให้ ทีมมี term base หรือศัพท์กลาง เพื่อไม่ให้ ตัวสะกดโยกไปมา เช่น “โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร” จะ
แปลว่า “food manufacturing plant” สม่ำเสมอทุกหน้ า

เครื่องมือที่ช่วยเรื่องหลายภาษาบน WordPress ได้ แก่ WPML และ Polylang ถ้ าทำ WooCommerce ต้ องดูเรื่องคุณสมบัติ
สิ นค้ า แอตทริบิวต์ และสกุลเงินว่าจะใช้ ปลั๊กอิน multi currency แบบไหนที่ไม่กระทบความเร็ว ส่วน Odoo Website รองรับ
multi language มาตั้ งแต่แกนหลัก จุดแข็งคือเชื่อมกับ ERP ได้ ดี เนื้อหาสินค้ าและสต็อกจึงเป็ นแหล่งจริงแหล่งเดียว ทีมขาย
และทีมเว็บไม่ต้ องคอยอัปเดตซ้ำซ้ อน

กระบวนการแปลที่ได้ คุณภาพ ไม่ใช่เอาไฟล์ไทยให้ แปลทีเดียวแล้ วจบ ผมแนะนำ 4 ขั้ น สกัดโครงเรื่อง - ตั้ งศัพท์กลาง -
แปลโดยผู้ เชี่ยวชาญโดเมน - ตรวจความสละสลวยโดย native หรือคนที่เคยขายตลาดปลายทางจริง เราเคยทำเว็บคลินิก
เวชกรรมสองภาษา พอให้ พยาบาลช่วยดูคำศัพท์ฝ่ ายแพทย์ก่อนส่งนักแปล ผลลัพธ์คือข้ อมูลแม่นยำ ลดคิวคำถามซ้ำๆ ทาง
แชทลงเกือบครึ่ง

เลือกแพลตฟอร์มไหนดี ระหว่าง WordPress, WooCommerce, Odoo หรือ
เขียน coding เอง

https://en.search.wordpress.com/?src=organic&q=%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%95%E0%B9%8C%20%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%96%E0%B8%B9%E0%B8%81


คำถามยอดนิยมอีกข้ อคือ “รับเขียนเว็บ” แบบไหนคุ้ มกว่า ผมใช้ หลักคิดจากเป้าหมายธุรกิจ ทรัพยากรทีม และความซับซ้ อน
ของข้ อมูล ไม่ใช่แค่ความชอบส่วนตัว

WordPress เหมาะกับเว็บบริษัท บล็อก ข่าวสาร และหน้ าแลนดิ้งเพจ ทำเร็ว คุ้ มค่า ธีมและปลั๊กอินเยอะ ถ้ าต้ องการเว็บ
ภาษาอังกฤษและไทยพร้ อมกัน ระบบปลั๊กอินรองรับดี ระวังเรื่องความเร็วและความปลอดภัย เลือกปลั๊กอินเท่าที่จำเป็ น
และดูแลอัปเดตสม่ำเสมอ
WooCommerce เหมาะกับร้ านค้ าออนไลน์ที่ไม่ซับซ้ อนมากนัก เชื่อมต่อเกตเวย์จ่ายเงินและขนส่งได้ ง่าย Multi
currency และ multi language ทำได้  แต่ต้ องวางแผนตั้ งแต่แรกให้ สอดคล้ องกับ SEO และสต็อก
Odoo ERP + Website เด่นด้ านบูรณาการ เมื่อธุรกิจเริ่มใช้ ระบบ ERP อยู่แล้ ว หรืออยากได้  “รับทำระบบ ERP บน
เว็บไซต์” ในที่เดียว เช่น ใบสั่งขาย ใบแจ้ งหนี้ สต็อก การผลิต Odoo Website จะดึงข้ อมูลจาก ERP ตรง ลดงานแฝง
ของทีมขาย เหมาะกับ B2B โรงงาน หรือบริษัทบริการที่อยากเชื่อมหลังบ้ านแน่นๆ
เขียนด้ วย coding เอง เหมาะกับระบบที่มีตรรกะเฉพาะตัวสูง เช่น เว็บไซต์วิดีโอออนไลน์แบบสตรีมมิงเฉพาะกลุ่ม
แพลตฟอร์ม e-learning online ที่ต้ องออกแบบบทเรียนตามสิทธิ์ผู้ ใช้  หรือระบบจองที่ซับซ้ อน การเขียนเองทำให้ ได้
ประสิทธิภาพและความยืดหยุ่นสุด แต่ต้ องมีทีมดูแลระยะยาว

งบประมาณคร่าวๆ ในตลาดไทยสำหรับงานคุณภาพที่ดูแลจริง มีตั้ งแต่ระดับ “เว็บไซต์ ราคาถูก” ไปจนถึง “เว็บไซต์
premium” ส่วนต่างหลักคือขอบเขตงาน ทีมที่เกี่ยวข้ อง และความซับซ้ อนของระบบ

เว็บไซต์บริษัท 2 ภาษา บน WordPress พร้ อมออกแบบเฉพาะและคอนเทนต์ 10 ถึง 20 หน้ า มักอยู่ที่ 80,000 ถึง
200,000 บาท ถ้ าเป็ นรับทำเว็บไซต์ wordpress ราคาถูก ไม่รวมคอนเทนต์และใช้ ธีมสำเร็จรูป ราคาจะลงมาที่ 30,000
ถึง 70,000 บาท แต่ควรเผื่อค่าแก้ ไขและปรับความเร็ว
ร้ านค้ าออนไลน์ WooCommerce สองภาษา พร้ อมระบบชำระเงินข้ ามประเทศและจัดส่งเริ่มที่ 150,000 ถึง 400,000
บาท ถ้ ามีแคตตาล็อกมากกว่าพัน SKU ต้ องลงทุนเพิ่มในเรื่องโครงสร้ างข้ อมูลและแคช
Odoo ERP เชื่อมหน้ าเว็บและระบบบริษัท เริ่มตั้ งแต่ 400,000 บาท ไปจนถึง 1.5 ล้ านบาท ขึ้นกับโมดูลและการปรับ
แต่ง
เขียนโค้ ดเองสำหรับแพลตฟอร์มเฉพาะ เช่น เว็บไซต์ วิดีโอออนไลน์ หรือ e-learning online แบบองค์กร งบอาจเริ่มที่
600,000 บาท และไต่ตามความซับซ้ อน

ตัวเลขเหล่านี้ไม่ได้ ใส่เพื่อทำให้ กลัว แต่มาจากรายการงานจริง เช่น เวลาทำออกแบบเว็บไซต์ ราคาถูกที่เรารับแก้ จากผู้ อื่น
มักไม่มีงบสำหรับคอนเทนต์และรูปภาพที่ถูกลิขสิทธิ์ รวมถึงไม่มีเวลาทดสอบหลายเบราว์เซอร์และอุปกรณ์ ทำให้ ค่าแก้ ไข
บานปลายกว่าที่คิ ด

ฟรีแลนซ์หรือเอเจนซี่ แบบไหนเหมาะกว่า
“รับทำเว็บไซต์ ฟรีแลนซ์” มีข้ อดีเรื่องความยืดหยุ่น คุยง่าย ค่าจ้ างมักประหยัดกว่า เหมาะกับงานที่ขอบเขตชัด ใช้ ธีมพร้ อม
ปรับแต่งเล็กน้ อย หรือโปรเจ็กต์ที่ต้ องการคนลงมือเร็ว ข้ อควรระวังคือความต่อเนื่อง ถ้ าฟรีแลนซ์ติดคิวหรือเปลี่ยนสายงาน
การบำรุงรักษาจะสะดุด

ถ้ าโปรเจ็กต์ซับซ้ อน มีภาษาสองภาษา มี e-commerce หรือ “รับทำเว็บไซต์ด้ วย Odoo ERP” การใช้ บริษัทรับทำเว็บไซต์
กรุงเทพ หรือทีมที่มีผู้ จัดการโปรเจ็กต์ นักออกแบบ นักพัฒนา และนักการตลาดครบ จะช่วยลดความเสี่ยงและรักษา
มาตรฐานงานได้  แต่ค่าจ้ างสูงกว่า และรอบอนุมัติมักยาวขึ้น

ผมเจอเคสโรงงานชลบุรีที่เริ่ มจากรับจ้ างทำเว็บไซต์ wordpress แบบราคาถูก พอเว็บเริ่มมีทราฟฟิกต่างประเทศ ทีมขาย
อยากซิงค์ใบเสนอราคากับสต็อก ปรากฏว่าฐานข้ อมูลสินค้ าเดิมไม่พร้ อม สุดท้ ายต้ องย้ ายมา Odoo ERP และวางหมวดหมู่
ใหม่ทั้ งระบบ ค่าใช้ จ่ายรวมสูงกว่าถ้ าเริ่มวางแผนรวมกันตั้ งแต่แรก แต่ก็เป็ นบทเรียนสำคัญเรื่องการคิดเผื่อเส้ นทางเติบโต

SEO ภาษาอั งกฤษและการตลาดเนื้อหา ที่ช่วยให้เข้าถึ งลูกค้าต่างประเทศ
จริง
รับทำSEOเว็บไซต์ สำหรับตลาดอังกฤษหรืออเมริกา ต้ องเริ่มจากการวิจัยคีย์เวิ ร์ดแบบแยกประเทศ สินค้ าชุดเดียวกัน แต่อิน
เทนต์ค้ นหาไม่เหมือนกัน เช่น “steel stair fabrication” ในสหรัฐ กับ “bespoke metal staircase” ในอังกฤษ การเลือกถ้ อยคำที่
เข้ ากับตลาดจะช่วยเพิ่มโอกาสติดหน้ าแรกและทำให้ ข้ อความหน้ าเว็บฟังดูเป็ นธรรมชาติ

โครงสร้ างหน้ าเพจสำหรับภาษาต่างประเทศ ผมให้ ความสำคัญกับหัวเรื่องยาวพอประมาณ คำอธิบายที่จับปัญหาให้ ถูกจุด
บทพิสูจน์จากลูกค้ า ใบรับรอง หรือเลขมาตรฐานที่ตลาดนั้ นเข้ าใจ เช่น ISO 13485 สำหรับอุตสาหกรรมแพทย์ หรือ EN 1090



สำหรับงานโครงสร้ างเหล็ก ถ้ ามีการจัดเรตหรือรีวิ ว ควรเสริม ออกแบบเว็บไซต์ ราคาถูก schema ที่เกี่ยวข้ อง และอย่าลืม
ตั้ งค่า hreflang ให้ คู่ภาษาแม่นยำ

คอนเทนต์ไม่จำเป็ นต้ องยาวเสมอไป แต่ควรชัดเจน เราเคยทำบทความภาษาอังกฤษสั้ นๆ ให้ บริษัทท่องเที่ยวเชียงใหม่ 700
คำ เน้ นคีย์เวิ ร์ด long tail เช่น “private sunrise hiking Doi Inthanon” พร้ อมภาพถ่ายจริงและแผนที่เส้ นทาง ผลคือคำจอง
จากสิงคโปร์และฮ่องกงเพิ่มขึ้น 30 เปอร์เซ็นต์ในไตรมาสถัดไป โดยไม่ได้ เพิ่มงบโฆษณา

สำหรับธุรกิจที่อยาก “รับทำการตลาดทุกรูปแบบพร้ อมเขียนเว็บไซต์” ผมแนะนำให้ ตั้ งจังหวะการทำงานแบบไตรมาส
วางแผนคอนเทนต์ 4 ถึง 6 ชิ้นต่อเดือน แทรกหน้ าแลนดิ้งเพจแคมเปญเป็ นครั้ งคราว และอดทนรอผล SEO 3 ถึง 6 เดือน ใน
ขณะเดียวกันใช้ โฆษณาแบบยิงแคมเปญในตลาดเป้าหมายเพื่อเก็บข้ อมูลคำค้ นและข้ อความที่เวิ ร์ก จากนั้ นค่อยเอามาปรับ
หน้ าเว็บถาวร

ระบบจ่ายเงิ นข้ามประเทศ โลจิสติกส์ และกฎหมายที่ต้ องไม่พลาด
เมื่อพูดถึง “รับทำเว็บไซต์ e-commerce” ในบริบทข้ ามประเทศ เรามักเริ่มจากการคัดเกตเวย์ เช่น Stripe, PayPal, Opn
Payments เดิมคือ Omise หรือ 2C2P แล้ วดูว่าแต่ละเจ้ าซัพพอร์ตสกุลเงินไหน ค่าธรรมเนียมเท่าไหร่ รองรับ 3DS และการ
ป้องกันฉ้ อโกงแบบไหน การแสดงราคาหลายสกุลเงินทำได้ สองแนวทาง คือแผลงค่าสกุลเงินแบบอัตโนมัติ หรือกำหนด
ราคาเฉพาะตลาด ผมมักเลือกแนวทางหลัง ถ้ ามีสิ นค้ าหลักไม่กี่ตัว เพราะควบคุมมาร์จิ้นและโปรโมชันได้ แม่นกว่า

เรื่องภาษีและการส่งของ ถ้ าส่งยุโรปต้ องชัดเจนเรื่อง VAT และค่าเคลียร์ภาษี ข้ อความบนหน้ าเช็คเอาต์ที่ดีช่วยลดคำถาม
ซ้ำซากได้ มาก เราเคยปรับประโยคเดียว “customs duties may apply upon delivery” พร้ อมลิงก์ FAQ ผลคืออีเมลถามซ้ำลด
ลงทันที และอัตราตะกร้ าตกค้ างดีขึ้นเล็กน้ อย จาก 72 เปอร์เซ็นต์ เหลือ 66 เปอร์เซ็นต์ภายในเดือนเดียว

นอกจากนี้ยังมี PDPA ในไทยและ GDPR ในยุโรป ควรมีคุกกี้แบนเนอร์ที่ปรับระดับได้  และนโยบายความเป็ นส่วนตัวที่อ่าน
ง่าย ไม่ใช่เอกสารกฎหมายยาว 20 หน้ าแต่ไม่ตอบคำถาม ถ้ าเป็ นเว็บไซต์ โรงเรียน หรือเว็บไซต์ อบต ที่เก็บข้ อมูลบุคคล
ต้ องตั้ งค่าการเข้ าถึงและการเก็บบันทึกให้ เรียบร้ อย

ความเร็วเว็บคือความเชื่อมั่ น: Core Web Vitals, โฮสติ้ง และ CDN

ลูกค้ าต่างประเทศไม่รอเว็บโหลดนาน ข้ อมูลที่ผมเจอจากหลายโปรเจ็กต์คือ ถ้ าช่วง LCP เกิน 3 วินาที อัตราการออกหน้ าสูง
ขึ้นทันที เว็บสองภาษาที่มีภาพเยอะ โดยเฉพาะเว็บร้ านค้ าออนไลน์ ควรจัดการรูปแบบทันที ใช้  next-gen formats อย่าง
AVIF หรือ WebP ลดขนาดไม่สูญเสียคุณภาพ และ lazy load อย่างจริงจัง

ตำแหน่งโฮสติ้งและ CDN ก็สำคัญ ถ้ าฐานลูกค้ าอยู่สิ งคโปร์ ออสเตรเลีย และยุโรป การวางโฮสติ้งในสิงคโปร์ พร้ อม CDN
อย่าง Cloudflare ที่กระจายคอนเทนต์ไปใกล้ ผู้ ใช้  จะให้ ผลคุ้ มค่ากว่าพยายามเพิ่มสเปกเครื่องในไทยเพียงอย่างเดียว
สำหรับเว็บไซต์ วิดีโอออนไลน์ หรือ e-learning online ที่สตรีมหนัก ควรใช้ ผู้ ให้ บริการสตรีมเฉพาะทางและฝัง player แทน
การเสิร์ฟไฟล์จากโฮสติ้งปกติ เพื่อลดภาระและให้ คุณภาพการเล่นที่เสถียร

ออกแบบเพื่อสร้างความไว้วางใจ ไม่ใช่แค่สวย
งานออกแบบเว็บไซต์ที่ดีสำหรับตลาดต่างประเทศ ไม่ได้ เริ่มจากธีมสวยๆ แต่มาจากการเข้ าใจสิ่งที่ลูกค้ าสงสัยที่สุด แล้ ว
ตอบให้ ไว ผมทำเว็บ “ผู้ รับเหมา” สำหรับบริษัทในกรุงเทพที่อยากรับงานต่างชาติ เราจัดวางหน้ าแรกให้ เล่า 3 อย่างภายใน 5
วินาที ได้ แก่ สิ่งที่ทำ พิกัดงาน และมาตรฐานที่ถือ พร้ อมปุ่ ม “get a quick quote” ที่พาไปฟอร์มสั้ น ไม่เกิน 6 ช่อง พร้ อมอัป
โหลดแบบร่างได้  ผลคือจำนวนแบบที่ส่งเข้ ามาเพิ่ม 2.3 เท่าใน 60 วัน โดยที่งบโฆษณาเท่าเดิม

สำหรับ “รับทำเว็บไซต์ คลินิก” โทนสีอ่อน แบบอักษรอ่านง่าย ภาพบุคลากรตัวจริง และนโยบายความเป็ นส่วนตัวที่เด่นชัด
ลดความกังวลของผู้ ป่ วยต่างชาติได้ มาก ขณะที่ “รับทำเว็บไซต์ โรงเรียน” โครงสร้ างต้ องให้ ผู้ ปกครองหาคำตอบไว เช่น
ปฏิทิน ค่าใช้ จ่าย หลักสูตร และภาพกิจกรรม พร้ อมรองรับสองภาษาและฟอร์มรับสมัครที่ไม่ยุ่งยาก

ราคาถูกก็ทำได้ แต่ต้องรู้ ว่าถูกตรงไหน แพงตรงไหน
คำถาม “จ้ างทำเว็บไซต์ ราคาเท่าไหร่” ไม่มีคำตอบเดียว แต่พอจะแบ่งกลุ่มได้ ชัดเจน ถ้ าต้ องการ “รับทำเว็บไซต์สําเร็จรูป”
ใช้ ธีมที่มีอยู่ ปรับโลโก้  สี และอัปคอนเทนต์เอง ค่าใช้ จ่ายย่อมประหยัด แต่ต้ องรับเงื่อนไขของธีม และเผื่อเวลาศึกษาระบบ
ถ้ าต้ องการ “เว็บไซต์ premium” ที่ออกแบบตามเป้าหมายเฉพาะ วัดผลได้  และทำงานต่อกับการตลาดออนไลน์ ค่าออกแบบ
และวิศวกรรมจะสูงกว่า

https://www.beonefriendship.com/


ค่าใช้ จ่ายที่มักถูกลืมคือ ค่าคอนเทนต์ภาษาอังกฤษโดยนักเขียนที่เข้ าใจธุรกิจ ค่าภาพลิขสิทธิ์หรือการถ่ายภาพจริง ค่าปรับ
ความเร็วและทดสอบข้ ามเบราว์เซอร์ ค่าบริการแปลเฉพาะโดเมน ค่าดูแลรายเดือน และค่าเครื่องมือเช่นปลั๊กอินพรีเมียมบาง
รายการ ถ้ าเห็นแพ็กเกจ “ทำเว็บ wordpress ราคา” ที่ต่ำผิดปกติ ควรถามรายละเอียดเหล่านี้ให้ ครบ เพื่อไม่ให้ มีค่าใช้ จ่าย
ซ่อนหลังบ้ าน

เวิ ร์ กโฟลว์ที่ทำให้งานเดินตามเวลา และผลลั พธ์ตรงเป้ า
ต่อไปนี้คือเช็กลิสต์สั้ นๆ ที่ผมใช้ กับโปรเจ็กต์เว็บสองภาษา เพื่อกันงานหลุดและกันงบบาน:

สรุปเป้าหมายตลาดและบุคลิกแบรนด์ระหว่างประเทศ พร้ อมตัวอย่างคู่แข่งที่ชอบและไม่ชอบ
ตัดสินใจสถาปัตยกรรมภาษา โดเมน โฟลเดอร์ และวางแผน hreflang พร้ อมสรุป term base
เลือกแพลตฟอร์มและปลั๊กอินให้ น้ อยที่สุดเท่าที่ตอบโจทย์ วางแผนความเร็วตั้ งแต่วันแรก
ทำต้ นแบบเนื้อหา 1 ถึง 2 หน้ า สำคัญก่อน เพื่อทดสอบน้ำเสียงและโครงก่อนลุยทั้ งเว็บ
ตั้ งแผนวัดผลหลังเปิดใช้ งาน เช่น ฟอร์ม ยอดตะกร้ า อีเมลคำถาม และชี้ชัดว่าใครดูแล

เช็กลิสต์นี้เหมาะทั้ งกับทีมเล็กและทีมใหญ่ ถ้ าทำครบตั้ งแต่ต้ น โอกาสเลทน้ อยลง และสิ่งที่ทำไปเชื่อมกับการขายได้ จริง

แบบไหนควรใช้เทมเพลต แบบไหนควรออกแบบเฉพาะ
“รับทำเว็บไซต์สำเร็จรูป” ไม่ใช่คำหยาบเสมอไป ถ้ าเป้าหมายคือทดลองตลาดใหม่ เช่น ทดสอบขายสินค้ าชุดเล็กๆ ไปยัง
สิงคโปร์ใน 3 เดือน เทมเพลตดี  บวกปรับแต่งเฉพาะจุด อาจเป็ นทางที่คุ้ มกว่า รวดเร็วกว่า เราเคยใช้ ธีมที่ปรับได้ ดีสำหรับ
“เว็บ wordpress สวยๆ” เปิดร้ านค้ าทดลอง 90 วัน เก็บข้ อมูลพฤติกรรมลูกค้ า แล้ วค่อยสั่งออกแบบใหม่ทีหลังเมื่อสินค้ าเริ่ม
ติดตลาด

แต่ถ้ าเป็ นเว็บไซต์องค์กรที่เป็ นด่านแรกของลูกค้ า B2B ต่างประเทศ หรืองานที่ต้ องสร้ างความเชื่อมั่นสูง เช่น เว็บไซต์
สำหรับโรงงาน เว็บไซต์ระบบบริษัท หรือรับทำเว็บไซต์สำหรับโรงงานที่ต้ องโชว์มาตรฐาน ERP และการตรวจติดตาม
เทมเพลตทั่วไปมักอธิบายความซับซ้ อนได้ ไม่ดี ออกแบบเฉพาะช่วยให้ ข้ อมูลไหลลื่นและตอบโจทย์ทีมขาย

ตั วอย่างงานและผลลั พธ์จากสนามจริง
ทำเว็บไซต์ เชียงใหม่ สำหรับบริษัทท่องเที่ยว เปิดหน้ าอังกฤษเฉพาะกิจ เน้ นคีย์เวิ ร์ด long tail, ภายใน 3 เดือน
organic จากสิงคโปร์ขึ้นจาก 200 เป็ นราว 520 เซสชันต่อเดือน โดยบทความที่มีภาพจริงและคำอธิบายเส้ นทางช่วยได้
มาก
รับทำเว็บไซต์ ร้ านค้ าออนไลน์ ด้ วย WooCommerce สำหรับแบรนด์เสื้อผ้ า เปิดสกุลเงิน USD และ AUD เพิ่มฟังก์ชัน
duty calculator บนเช็คเอาต์ อัตราตะกร้ าตกค้ างลดลงหลักหน่วย แต่ยอดคอนเวอร์ชันรวมเพิ่ม 18 เปอร์เซ็นต์ใน
ไตรมาสถัดไป
รับทำเว็บไซต์ด้ วย Odoo สำหรับผู้ ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในชลบุรี เชื่อม RFQ จากเว็บไซต์เข้ ากับโมดูล Sales และ
Inventory เวลาตอบใบเสนอราคาลดจากเฉลี่ย 3 วัน เหลือต่ำกว่า 24 ชั่วโมง ลูกค้ าที่เป็ นโรงงานญี่ปุ่ นประทับใจเรื่อง
ความเร็วและความแม่นข้ อมูล
รับทำ landing page แคมเปญสำหรับบริษัทสตาร์ทอัพในกรุงเทพ ทดสอบ 3 เวอร์ชันด้ วยข้ อความ CTA ต่างกัน พบว่า
เวอร์ชันที่ย้ำ Pain point และโชว์ social proof 2 แถว ชนะอีกสองเวอร์ชันชัดเจน ยอดลงทะเบียนอีเมลเพิ่ม 35
เปอร์เซ็นต์

ตัวเลขพวกนี้ไม่ได้ มาจากโชคช่วย แต่จากการวางแผนคอนเทนต์ ภาษา โครงสร้ าง และการวัดผลอย่างต่อเนื่อง

รองรั บงานพื้นที่และรีโมต: กรุงเทพ ชลบุรี  เชียงใหม่ และลูกค้าต่างประเทศ
บางทีมชอบเจอหน้ ากัน ทำงานแบบเวิร์กช็อป ผมพบว่าลูกค้ าที่เป็ น “ผู้ รับเหมา” หรือ “โรงงาน” ในชลบุรีได้ ประโยชน์จาก
การลงพื้นที่ถ่ายภาพจริง ส่วนลูกค้ า “คลินิก” ในกรุงเทพมักนัดประชุมสั้ น แต่ถี่ เพื่อเคลียร์ข้ อกำหนดทางการแพทย์ สำหรับ
เชียงใหม่ ธุรกิจท่องเที่ยวต้ องการปรับคอนเทนต์ตามฤดูกาล เรารองรับทั้ งแบบออนไซต์และรีโมต ด้ วยกระบวนการที่ล็อก
สโคปและตารางงานชัดเจน

การดูแลหลั งบ้าน และการเติบโตระยะยาว



เว็บสองภาษาไม่ได้ จบแค่เปิดใช้ งาน ถ้ าเป็ น WordPress ผมแนะนำแพ็กเกจดูแลรายเดือนที่ครอบคลุมอัปเดตปลั๊กอิน แก้ จุด
เสี่ยงความปลอดภัย สำรองข้ อมูล และปรับความเร็วตามคอนเทนต์ที่เพิ่มขึ้น ถ้ าเป็ น Odoo ERP ต้ องมีรอบตรวจสอบ
เวิร์กโฟลว์ร่วมกับทีมขายเพื่อแน่ใจว่า front - back สื่อสารกันดีอยู่เสมอ

งาน “รับทำการตลาดออนไลน์” ควรผูกกับ OKR ที่วัดผลได้  เช่น แหล่งที่มาของลีด ยอดขายตลาดต่างประเทศ อัตราการ
เปิดอีเมล ไม่ใช่นับแค่จำนวนบทความ เพราะท้ ายที่สุดสิ่งที่เจ้ าของกิจการอยากเห็น คือยอดนิยมและคุณภาพลูกค้ าที่ดีขึ้ น
ไม่ใช่ตัวเลข vanity

ตอบข้อสงสั ยที่พบบ่อยแบบสั้ นและตรง
คำถามว่าทำ “รับ ทำ web ภาษาอังกฤษ” แล้ วต้ องมีเจ้ าของภาษาในทีมไหม ถ้ ามีได้ ยิ่งดี แต่ที่สำคัญกว่าคือผู้ ดูแลงานต้ อง
เข้ าใจโดเมนของลูกค้ า เพื่อคัดถ้ อยคำและตัวอย่างที่ถูกจุด ลูกค้ าบางรายใช้ โมเดลผสม คือนักเขียนไทยที่ชำนาญธุรกิจร่าง
ก่อน แล้ วส่งให้  native ขัดเกลา

อีกข้ อคือทำ “รับ ทำ เว็บไซต์ สองภาษา” แล้ วต้ องโพสต์บล็อกทุกบททั้ งสองภาษาไหม ไม่จำเป็ น เลือกบทที่มีกลุ่มเป้า
หมายต่างประเทศ แล้ วทำเวอร์ชันภาษาอังกฤษคุณภาพสูง ดีกว่าแปลทุกชิ้นแบบผิวเผิน

สุดท้ ายคำถาม “รับเขียนเว็บ ราคาถูก” ทำได้ ไหม ได้  แต่ต้ องชัดว่าเราต้ องการอะไรและตัดอะไรออก เช่น ใช้ ธีมสำเร็จรูป ลด
แอนิเมชัน ลดจำนวนหน้ าพิเศษ ยอมรับการจำกัดบางอย่างของปลั๊กอิน แลกกับการไปโฟกัสที่คอนเทนต์คุณภาพและ
ความเร็วให้ มากที่สุด

สรุปแนวทางเลือกให้เหมาะกั บธุรกิ จของคุณ
ถ้ าธุรกิจเพิ่งเริ่มทดลองตลาดต่างประเทศ ให้ ตั้ งเป้าเล็กแต่คม สร้ างเว็บภาษาอังกฤษหรือสองภาษาที่ตอบคำถามลูกค้ าได้ ไว
โหลดเร็ว วัดผลได้  และพร้ อมต่อยอด ถ้ าเห็นว่าตลาดตอบรับดี ค่อยขยับสู่ e-commerce เต็มรูปแบบ เชื่อม ERP หรือ
ออกแบบเฉพาะ

สำหรับผู้ ที่กำลังค้ นหา “จ้ างทำเว็บไซต์ ที่ไหนดี” ให้ ดูพอร์ตงานที่คล้ ายธุรกิจคุณ ขอแผนงานแบบเป็ นขั้ นตอน และอย่าลืม
ถามเรื่องหลังการเปิดใช้ งาน “ใครดูแล ใครแก้ ไข” เพราะงานจริงเริ่มต้ นหลังวันเปิด เว็บที่ดีสำหรับตลาดต่างประเทศคือ
เครื่องจักรขายที่ทำงานทุกวัน ไม่ใช่โปสเตอร์สวยๆ ที่ติดไว้ เฉยๆ

ไม่ว่าคุณจะเลือก WordPress กับ WooCommerce, Odoo ERP หรือเขียนด้ วย coding เราช่วยวางภาพรวมตั้ งแต่สถาปัตยกรรม
สองภาษา การออกแบบ การเขียนเว็บไซต์ภาษาอังกฤษ การปรับ SEO และการตลาดออนไลน์ ให้ ทุกชิ้นส่วนทำงานพร้ อม
กัน เป้าหมายคือให้ แบรนด์ไทยของคุณสื่อสารได้ ไหลลื่นกับลูกค้ าทั่วโลก และเปลี่ยนการเข้ าชมให้ กลายเป็ นลูกค้ าที่พึง
พอใจในระยะยาว

เปรียบเทียบทางเลือกแบบย่อ
ต้ องการเริ่มเร็ว งบคุมง่าย เนื้อหาไม่ซับซ้ อนมาก เลือก WordPress พร้ อมธีมคุณภาพ และดูแลปลั๊กอินเท่าที่จำเป็ น
ต้ องการขายออนไลน์หลายประเทศ สินค้ าไม่ซับซ้ อนมาก เลือก WooCommerce พร้ อมวางแผนสกุลเงิน โลจิสติกส์
และภาษีตั้ งแต่ต้ น
ต้ องการเชื่อมหลังบ้ านแน่น เช่น สต็อก ใบสั่งขาย ใบเสนอราคา เลือก Odoo ERP + Website
ต้ องการฟีเจอร์เฉพาะตัวสูง เช่น เว็บไซต์ วิดีโอออนไลน์ หรือ e-learning online เลือกพัฒนาโดย coding พร้ อมทีม
ดูแลระยะยาว
ไม่แน่ใจ เริ่มด้ วยแลนดิ้งเพจทดสอบข้ อเสนอหลัก เก็บข้ อมูล แล้ วค่อยขยายเป็ นเว็บไซต์ครบวงจร

เมื่อภาพชัดและทีมสื่อสารกันได้ ดี การทำเว็บภาษาอังกฤษและสองภาษาจะไม่ใช่เรื่องยาก แต่เป็ นการลงทุนที่คืนผลอย่าง
เป็ นรูปธรรม ให้ คุณก้ าวสู่ตลาดต่างประเทศด้ วยความมั่นใจ และแข่งขันได้ จริงทั้ งในแง่คุณภาพและความเร็วในการตัดสินใจ
ของลูกค้ า


