Boya isi basit gortinir, ancak bir duvarin arkasinda nem kalmissa, ylizey dogru hazirlanmadiysa ya da boya sistemi
rastgele secildiyse, birkac ay icinde kabarmalar, lekeler ve catlamalarla karsilasmak kacinilmaz olur. lyi bir ustayla,
dogru malzemeyle ve net bir sdzlesmeyle calismak, isin kalitesini belirleyen ¢ ayaktir. Hele ki isin gectigi yer
Bursa ise, Marmara'nin degisken iklimi, yiksek nemli glinler ve kisin don yiyen cepheler ekstra dikkat ister.
Yillardir konut, ofis ve kiiclik olcekli ticari mekanda boya uygulamalarina sahitlik eden biri olarak, hem teknik hem
hukuki zeminde nelerin kritik oldugunu, hangi maddelerin s6zlesmeye girmesi gerektigini ve sahada nelerin sorun

cikardigini ayrintilariyla aktarayim.

Bursa’'nin kosullari boyayi nasil etkiler

Bursa'da yazin ani saganaklar, kisin don ve sisli, nemli giinler bolca yasanir. ic mekanlarda iyi havalandirilmayan
odalarda kuf lekeleri, dis cephede ise sabah aksam isi farklarinin yarattigi mikroskobik calismalardan kaynakli
kilcal catlaklar sik goriltr. Nemli duvar, boya icin en blylk dismandir. Goézle kuru goériinen bir duvar, 6lgiim
yapilmadik¢a gercek durumunu ele vermez. Bu ylizden kesif sirasinda basit bir nem dlcerle duvarin rutubet

seviyesini kontrol etmek, ileride yasanacak sorunlarin yarisini onler.

ikinci yerel etken, zemin hareketi ve eskimis sivalardir. Eski Bursa evlerinde kirec bazli sivalar ya da yetersiz
tutunma saglayan ylzeyler vardir. Béyle bir ylizeyi basit bir astarla gegmek yerine, saglam olmayan kisimlari
soklp yeniden macunlamak, gerekiyorsa ylzeyi fileli sistemle glclendirmek gerekir. Bu islemler teklif

kalemlerinde yer almiyorsa, isi yaparken “ekstra is” tartismalari kacinilmaz olur.

Bursa boya ustasi secerken ciplak gozle goriilemeyen farklar

lyi ustayl anlamanin en dirist yolu, yaptigi isi yerinde gérmek ve malzeme secimindeki gerekcelerini duymaktir.
Elindeki katalogdan "herkese bunu yapiyoruz” climlesini duymaktan cekin; uygulama sistemi, her yapinin

kosullarina gére degisir. Ornegin:

* ic mekan cocuk odasinda, su bazli, silinebilir ve diisiik VOC degerine sahip bir boya mantiklidir. Uriin teknik

foytinde VOC sinifini, értlictligind, teorik sarfiyatini gérmek istersiniz.

* Mutfakta yag buhari fazla ise, lekeleri kusmayan bir leke yalitim astari ile baglamak gerekir. Aksi halde sararti
geri doner.

® Dis cephede kuzey yonu sirekli nem aliyorsa, silikon katkili, buhar gecirgenligi yiksek ve su iticiligi iyi bir
boya gerekir. Sirf parlak duran bir dis cephe boyasi, su buharini iceride hapsederse, iki kis sonra kabarmalar

baslar.

Ustanin kesifte olciim seridi, nem olcer ve basit bir ylzey sertlik kontroll igin spatula tasimasi, isine gosterdigi
dzenin isaretidir. Uc yillik bir referans isini, yani en az iki kis gérmis bir uygulamayr gérmenizi istemesi,
sonugclarinin arkasinda durdugunu gosterir. Bursa boya ustasi ararken, teklifin yalnizca m2 fiyati degil, teklifin dili

ve icerigi de belirleyici olmali. Clinkli cogu anlagsmazlik, baslangicta yaziya dokilmeyen ayrintilardan patlak verir.

Ustalik sozlesmesinin hukuki zemini

Boya isi, Turk Borglar Kanunu'nda eser sdzlesmesi cercevesine girer. Yani yuklenici, ortaya somut bir sonug
koymayi taahhlt eder, is sahibi de bedel &der. Tiketici konumunda olan bireyler icin 6502 sayili Tiketicinin

Korunmasi Hakkinda Kanun hikimleri de devreye girer. Bu pratikte su anlamlara gelir:



® Sonug ve ayipli ifa sorumlulugu énemlidir. Boya kabarmasi, kat izleri, renk sapmasi, soz verilen niteliklere
ulagsmayan ylzey, ayip sayilabilir.
* Teslim ve kabul asamalari agikca yazilmalidir. Gegici kabul, diizeltmeler, kesin kabul gibi adimlar, taraflari

korur.

® Fatura ya da serbest meslek makbuzu kesilmeyen islerde hak arama zorlasir. Kurumsal bir firmada KDV dahil
fiyat, bagimsiz usta ile calisildiginda ise makbuz diizeni ve vergiye iliskin yikimlullkler netlesmelidir.
* s saghgi ve glivenligi, yiiklenici payina diser. Cok kath bir dis cephe isinde iskele glivenligi, sigorta policeleri

ve U¢linct sahis mali mesuliyet teminatlari yazili olmalidir.

Ustalik sdzlesmesinin, bir sayfalik basit bir metinden fazlasi olmasi bu nedenle hayati. Kisa tutabilirsiniz, ancak

kritik basliklar eksik kalmamali.

Sozlesmede mutlaka yer almasi gereken basliklar

Taraf bilgileri ve isin adresi, birer kimliktir. Ama asil cerceveyi belirleyen kisimlar kapsam, teknik sartlar, takvim ve

odeme diizenidir. Uygulamada ise yarayan basliklari sdyle acayim:

Kapsam ve metraj. Hangi alanlarin boyanacagi, m2 cinsinden yaklasik metraj ve 6l¢iim yontemi yazilmali. Agikhgi
net olmayan “tim daire” gibi ifadeler, kapi kasalari, radyator arkasindaki duvarlar, islak hacimler ve tavanlar s6z
konusu oldugunda tartisma cikarir. Kapi ve pencere distmleri, stptrgelik ve kartonpiyer gibi detaylarin boya

icinde olup olmadigi belirtilmeli.

Boya sistemi ve malzemeler. Astarin tirl ve markasi, ara kat macunu, son kat boya sinifi, parlaklik derecesi, renk
kodlari ve ylzey hazirlik yontemi tek tek yazilmali. Teknik foy referansi, cephe sartlarina gore secilen &zellikleri
gerekgcelendiren kisa bir ciimle bile fark yaratir. Ornegin, “Kuzey cephede silikon katkil, su buhari gecirgenligi en

az sd < 0,14 m olan dis cephe boyasi” gibi.

Yizey hazirlik ve onarim. Eski boyanin kazinacadi, gevsek sivanin sokulecegi, catlaklarin akrilik mastikle veya fileli
macunla guglendirilecedi acik olmali. Kif gorilen ylzeylerde mantar onleyici solisyon ve leke yalitimi gibi

islemler, ayri kalem olarak yazilmali.

Numune ve onay. Renk secimi katalogdan yapilinca, gercek duvarda farkli gorinebilir. S6zlesmede en az bir
numune paneli ya da 1 m2 deneme alani yapilarak onay alinacagina iliskin madde konulursa, renk tonu
tartismalari azalir. Renk kodu RAL ya da NCS ile sabitlenmeli, parti farkliliklarina karsi ayni Gretim lotundan

malzeme kullanimi hedeflenmeli.

is programi ve calisma saatleri. Baslangic, ara kontrol, teslim ve kabul tarihleri, konutlardaki sessizlik saatleri, site
kurallar yazili olmali. Bursa'da dis cephe igin yagis gunleri ve 5 derecenin altindaki sicakliklarda uygulama

yapilmayacagi da acikga belirtilmeli, program bu kosullari kapsayacak esneklikte kurgulanmali.

Koruma, temizlik ve atik. Zemin ve mobilya korumalari, maskeleme sorumlulugu, is bitimi sonrasi kaba ve ince
temizlik, bos kova ve tiner gibi atiklarin bertarafi kime ait, bu baslikta yer almali. lyi bir sézlesme, zemin ciziklerini

ve boya damlalarini en bastan onler.

Sigorta ve giivenlik. iskele, merdiven ve kisisel koruyucu donanimlar, yiklenicinin sorumlulugundadir. Cok katl
cephelerde yiklenicinin mesleki sorumluluk sigortasi ve Uclinct kisilere verilecek olasi zararlar icin teminati

sozlesmede anilirsa, risk yonetimi ciddiye alinmis olur.

Teslim, kontrol ve garanti. Gegici kabulde tespit edilecek eksikler listeye yazilir, giderilmesi icin stre verilir. Kesin

kabulden sonra garanti baslar. ic mekan boya icin 12 ay, dis cephe icin 24 ay bircok ustanin sundugu sirelerdir,



ancak bu garanti, su sizintisi, yapi hareketi, soba isi ya da yanhs temizlik kaynakli hasarlar kapsamaz. Kapsamin

sinirlarini yazmak, iki tarafi da korur.

Degisiklik ve ek isler. Renk degisikligi, baska bir duvarin eklenmesi, algi tamiratinin boyutu gibi degisiklikler nasil
fiyatlanacak, ek suresi nasil planlanacak, “degisiklik formu” ile yazili onay sarti getirilmeli. Aksi halde “sunu da

aradan ¢ikaralim” sozleri isin raydan ¢ikmasina neden olur.

Fiyatlandirma ve 6deme plani. Boya isleri cogu zaman m2 birim fiyati ile hesaplanir. Ancak kabarmis ylizeyin
kazinmasi ya da fileli tamirat gibi isler gotiri bir bedelle, hatta saatlik iscilikle ayri kalem olabilir. Avans orani
yazilmali. Hakedis mantigi ile, 6rnegin astar bitiminde ylzde 30, birinci kat sonunda ytizde 30, teslim ve kabulde
kalan 6deme gibi net kilometre taslari belirlenmeli. Malzeme fiyatlarindaki dalgalanma dénemlerinde, s6zlesmeye
makul bir fiyat farki formula konursa, kimse slirpriz yasamaz. Ayrica, ylizde 5 civarinda bir “teminat kesintisi” belirli

bir slire tutulup, garanti stiresi basinda iade edilebilir.

Vergisel belgeler ve fiyatin mahiyeti. KDV dahil ya da harig fiyatlar acik yazilmali. Kurumsal firmalar fatura keser,
bagimsiz ustalar serbest meslek makbuzu duizenler. Belgesiz islerde pazarlik cazip goriinse de, ileride hak aramayi

zorlastinr.

Olciim ve kesif nasil yapilir, 6rnekle anlatahim

Tipik bir 3+1 daire distnelim. Net 110 m2. Duvar yuksekligi 2,70 m. Tavanlar, duvarlar ve koridorlar boyanacak,
islak hacimler hari¢. Metraj icin dnce tavan alani: 110 m2. Duvar metraji, kabaca cevre uzunlugunu yikseklikle
carparak bulunur. Bir odada cevreyi 14 m varsayalim. 14 m x 2,70 m = 37,8 m2 duvar yiizeyi. Uc oda, salon ve
koridorla birlikte bu deger kabaca 170 - 190 m2'ye cikar. Pencere ve kapi dustimleri yapildiginda, 10 - 15 m2

eksilme normaldir. Bu kaba metraja, macun tamirati beklenen alanlar icin ytizde 5 - 10 fire eklemek makul olur.

Sarfiyat hesabinda, teknik foyde yazan teorik degerler yol gosterir. Silinebilir ic cephe boyalar genellikle kat
basina 10 - 12 m2/litre araliginda teorik deger verir. iki kat uygulama ve yiizeyin emiciligine gére, 20 litre bir boya
kovasi 160 - 200 m2 tek kati, ya da 80 - 100 mz2 iki kati karsilar. Pratikte ilk katta sarfiyat daha ylksektir, o ylizden
hesaplari 10 m2/litre, iki kat icin 5 m2/litre kabul edip glivenli tarafta kalmak dogru olur. Astar igin 1 litre ile 12 -
15 m2 arahgi gorilebilir. Numune alanlar ve kaginilmaz dokilmeler icin ylizde 5 emniyet payi eklemeyi ihmal

etmeyin.

Dis cephede ise, isi yalitim levhalari Gizerine akrilik esash siva ve son kat boya sistemi farkl bir metraj mantigi ister.
Kat adedi arttikca iskele maliyeti ve is glivenligi yikimliligu, boya isinin toplam bedelinde ciddi paya sahip olur.

Bu maliyet s6zlesmede basli basina bir kalem olarak gértinmelidir.

Malzeme sec¢imi, teknik foyleri okumak ve saglik boyutu

ic mekanlarda su bazli, diisiik kokulu boyalar tercih edilir. Silinebilirlik sinifi ve értiiciiliik, uzun vadeli kullanimda
belirleyicidir. EN ISO 11998 ve DIN 53778 gibi test referanslarina denk gelirseniz, malzemenin dayanim seviyesine
dair fikir verir. Dustk VOC beyani, 6zellikle cocuk odasl, yatak odasi ve az havalandirilan mekanlarda énemlidir.
Kif riski olan kuzey cephe odalarinda, mantar dnleyici katkili astarlar ve boyalar, Bursa kosullarinda degerini

hemen gdsterir.

Metal ylizeylerde antipas astar, mutfak ve banyoda leke yalitim, nikotin ya da is lekelerinde 6zel astarlar gerekir.
Eski boyanin solvent baziyla uyumsuzlugu, yeni su bazli boyanin kabuklanmasina yol acgabilir. Bu ylizden numune
alaninda yapisma testi, parmakla ya da bantla basit¢ce yapilabilir. Boyanin parlaklik derecesi, kir tutma ve kusur
gizleme dengesini belirler. Mat ylizey kusurlari daha iyi gizler, yari mat ve saten yizeyler daha dayaniklidir ama

istkta izleri gosterir.



Dis cephede buhar gecirgenligi, su iticilik ve UV dayanimi 6ne ¢ikar. Silikonlu dis cephe boyalari, Bursa’'nin sik
yagis alan glinlerinde suyun ylizeyde damla olarak akmasini saglar. Ancak “tam silikonlu” ifadesi pazarlama dili
olabilir, teknik féyde su buhar diflizyon direng dederi ve su emme katsayisi gibi sayilara bakmak daha saglikl

karar verir.

Uygulama takvimi, kuruma siireleri ve mevsim se¢imi

Uygulamanin ilk giini koruma ve maskeleme ile baslar. Esya tasima ve kaplama, is disiplininin aynasidir. Yiizey
tamiratlarinin ardindan astar atilir. Su bazh astarlarin dokunma kurumasi 1 - 2 saat, tam kurumasi 6 - 8 saat
arasinda degisir. ilk kat boya, ylizey emiciligine gére 2 - 4 saat sonra uygulanabilir. Kis aylarinda pencere agcmadan
yapilan islerde kuruma uzar, kokularin kalici olma riski artar. Bursa'nin nemli gtinlerinde, 6zellikle gece atilan katlar
sabaha kadar tam kuruma saglayamaz. Bu ylzden katlar arasinda 24 saatlik bekleme, 6zellikle cephede giivenli

tarafta kalir.

Dis cephede 5 derecenin altindaki sicakliklarda ve yiiksek bagil nemde uygulama yapilmamali. Yagmur ihtimali
olan glnlerde, boya filminin zararlanma riski vardir. Usta, hava durumunu ciddiye alir ve gerekirse iskelede riizgar

kesici ag, tenteler ve uygun bakim plani kullanir. Aceleyle atilan bir kat, bir sezon sonra soyulmayla cezalandirir.

Degisiklikler, ek isler ve kayit tutmanin 6nemi

Is basladiktan sonra yeni bir renk fikri gelebilir, bir duvar daha eklenebilir ya da catlak tamirati beklenenden biiyiik
¢ikabilir. S6zlesmede “degisiklik formu” maddesi varsa, her degisiklik kisa bir metinle yazilir, taraflar imzalar ve
bedeli, suresi netlesir. Aksi halde is bitiminde “"bunu konusmustuk” climlesi ortaya cikar. Not alinan her kicuk

ayrinti, buylk tartismalari onler.

Sarf malzemeleri, artan boyanin kime ait oldugu da yazilmali. Genelde is sahibi parasini 6dedigi icin artan kaplar

onundur. Ayni renkten ileride rotus gerektiginde, ayni partiden kalan 1 - 2 litre hayat kurtarir.

Sahadan notlar ve sik yapilan hatalar

Birkac yil 6nce Nilifer'de kuzey cephesinde kif sorunu olan bir dairede, yalnizca “silinebilir” bir boya ile Gsttni
kapatmayi deneyen komsular, bir kis sonra yeniden kararmalar gérdiler. Ayni katta baska bir dairede, 6nce
mantar Onleyici sollsyonla ylzey islendi, ardindan leke yalitim astari ve buhar gecirgenligi ylksek bir boya ile

bitirildi. Dort kis gecti, ylzey hala purizsiz. Aradaki fark, malzeme adi degil, sistemin dogru kurulmasiydi.

Bir baska ornekte, Osmangazi'de dis cephe boyasinda sabah 9'da atilan kat, 6gleden sonra serinleyen hava ve
yiikselen nemle yeterince film olusturamadi. Uc hafta sonra ilk yagmurda damla izleri belirdi. Ayni ekip, ikinci
asamada uygulamayi 6glen sicagina denk getirip aksamdan dnce koruma sagladi ve sorun kalmadi. Takvim, en az

boya kadar 6nemlidir.

ic mekanda sik hata, parlak saten boyayi piiriizlii siva tizerine uygulamaktir. Isik geldiginde tim pdtrler gérinir
hale gelir. Mat ya da yari mat ylzey, kisa killi rulo ve iyi bir zimpara, kusuru saklar. Ustanin rulo secimi, kat izlerini

azaltir. Uzun tlylU rulo, dokuyu belirginlestirir ve 6zellikle koyu renklerde hat yaratir.

Sozlesme oncesi kisa kontrol listesi

e Kesifte nem 6l¢limi ve ylizey saglamlik kontroli yapildi mi
* Malzeme markasi, seri adi ve teknik foy referansi s6zlesmede yaziyor mu

® Renk kodlari, parlaklik derecesi ve numune onayi kayit altina alindi mi



* s programi, ara ddemeler ve teslim kosullari net mi

e Temizlik, atik toplama, zemin koruma ve sigorta sorumluluklari tanimli mi

Fiyat ve pazarlik, gercekgi beklenti nasil kurulur

Piyasanin dili cogu zaman m2 fiyatidir. Ancak iki teklif ayni m2 degeri sdylese bile, kapsam ve isgilik standardi
bambaska olabilir. Ornegin, 170 m2 duvar ve 110 m2 tavani olan bir dairede, sadece zimpara - astar - iki kat boya
ile calisan bir usta ile, catlaklara fileli gliclendirme ve leke yalitimi yapan baska bir usta arasinda toplam sire en az
iki kat oynar. Bu, bedelde de ylizde 30 - 60 fark yaratabilir. Ucuza anlasilan bir is, iki sene sonra yeniden boya

masrafini dogurursa, toplam maliyet iki katina gikar.

Bitceyi konusurken, boya ve astarlarin orijinal kaplarinda santiye etiketlemesi, kullaniimayan miktarin size
birakilmasi, sarfiyatin hakedisle kontroli gibi pratikler, paranin nereye gittigini seffaflastinir. Goturi bedelli
sozlesmelerde, usta ylizey surprizlerine karsi bir tampon koyar. M2 bazli s6zlesmelerde ise is sahasinda cikan ek

onarimlar icin birim fiyat listesi bulunmasi isleri hizlandirir.

Renk tutarliligi ve rotus yonetimi

Renk, giin 1s1gina ve yapay aydinlatmaya gore degisir. Ayni kod, farkli Gretim partilerinde minik sapmalara sahiptir.
Bu ylizden ayni iste tek partiden malzeme kullanmak idealdir. Rdtus icin saklanan 1 litre boya bile, bir yil sonra ton
farki yaratabilir. Rotusta ruloyu az boya alarak yalnizca leke Uzerine gitmek yerine, kdse - kose bir paneli bastan
uca tazeleyip, sinir kdsede bitirmek, farki gizler. S6zlesmede teslim sonrasi bir kereye mahsus kiictk rétus ziyareti

yazilysa, kullanici gondl rahatligiyla yerlesir.

Anlasmazlik oldugunda izlenecek pratik yol

e Sorunu fotografla ve kisa notlarla kayda alin, tarih atin

e Ustaya yazih bildirim yapin, makul bir diizeltme stiresi verin

® Dizeltme yapilmazsa, bagimsiz bir uzmandan teknik goris alin
® Tuketici uyusmazliklarinda ilge tiketici hakem heyetine basvurun

e Bulyuk tutarlarda, bilirkisi raporu esliginde yargi yoluna gidin

Bursa boya ustasi ile calisirken site kurallar ve komsuluk

Bursa'da pek cok sitede guriltl saatleri ve ortak alan kullanimi kati kurallara baghdir. Malzeme tasirken asansor
korumasi, merdiven boslugunda damlama riski, atik kovalarin gecici depolanmasi gibi kicik gériinen noktalar,
komsuluk iliskilerini belirler. S6zlesmede site yonetimiyle koordinasyonun kime ait oldugu, calisma saatleri ve

guraltalu islemlerin ginleri netlesirse, usta da planini ona gore yapar.

Ustanin ekibi, rol dagilimi ve iletisim

isi yapan tek bir kisi degildir. Zimpara ve tamirati baska, boyayi atan baska eller olabilir. Ekipteki herkesin ayni
standardi tutturmasi icin, ustabasiyla tek bir iletisim kanali kurmak édnemlidir. Glin sonunda kisa bir ilerleme 6zeti,
ertesi guniin plani ve beklenen kararlar yazili paylasilirsa, “habersiz sirpriz’ kalmaz. iki saatlik bir iletisim
gecikmesi, bir giin is kaybina donisebilir. Ustalik sozlesmesine kiglk bir iletisim protokoli eklemek, sasirtici

derecede faydaldir.



Boya sonrasi bakim onerileri, garantiye giden yol

Teslimden sonra ilk iki hafta, ylizeye agresif temizlik yapiimamali. Silinebilir boyada bile erken dénemde islak
bezle sert ovma, parlama lekesi birakir. Leke temizliginde nétr pH'li bir temizleyici, mikrofiber bez ve dairesel
olmayan, hafif hareketler tercih edilmeli. Radyatdrlerin https://bursaboyaciustasi.com/ arkasinda 1si birikimini
azaltmak i¢in minimum hava sirkilasyonu saglanmali. Dis cephede oluk ve yagmur inislerinin bakimi, ylzey
omrint dogrudan etkiler. Garanti, kullanim kilavuzuna uymayan islemleri kapsamaz; bu ytzden ustanin teslimde

verdigi tavsiyeleri yazili almak iyi fikirdir.

Son soz yerine, riskleri azaltan yaklasim

Boya, kisa slrede buyiik degisim saglayan bir is. Ama aceleye gelirse, tekrarina mahkum eder. Bursa'da iklim
kosullari, ylzey sorunlari ve site pratikleri birlesince, iyi bir s6zlesme liks degil, zorunluluk haline geliyor. Bursa
boya ustasi secerken, isi sahada goren, Olcim yapip gerekge sunan ve sdzlesmeyi yalnizca fiyattan ibaret
gormeyen bir yaklasimla ilerlemek uzun vadede kazandirir. Metraji dogru konusun, boya sistemini teknik foyle

sabitleyin, takvimi mevsime gore ayarlayin, degisiklikleri yazili ydnetin. Bu kadar basit ve bu kadar etkili.

Butln bunlarn yaptiktan sonra, bir duvar boyasi yalnizca renk degil, ayni zamanda dayaniklilik, saglk ve huzur

demek olur. Ve iyi hazirlanmis bir ustalik sézlesmesi, bu huzurun giivencesidir.


https://bursaboyaciustasi.com/

